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Het onderzoek 

Elke twee jaar verricht de FNV een vergelijkend onderzoek naar het sociaal beleid van gemeenten. De 

nieuwste editie verschijnt op dinsdag 16 februari en wordt op die dag op verschillende lokaties 

gepresenteerd door o.m. Leo Hartveld (federatiebestuurder FNV), Agnes Jongerius (voorzitter FNV), 

Henk van der Kolk (voorzitter FNV Bondgenoten), Anne-Marie Snels (bondsbestuur FNV Bouw) en 

Jeroen de Glas (voorzitter FNV Jong, op 17 februari). Voor meer informatie zie www.fnv.nl/lokaal.  

Aan het onderzoek hebben 196 gemeenten meegedaan met in totaal 9,4 miljoen inwoners, een 

ruime meerderheid van de Nederlandse bevolking.  

Voor het onderzoek zijn vragenlijsten ontwikkeld over Werk, Inkomen en Zorg. De 

conceptvragenlijsten zijn voor advies voorgelegd aan organisaties waaronder VNG, Divosa en 

Bijstandsbond en ze zijn uitgetest door 6 gemeenten. In november 2009 hebben deelnemende 

gemeenten de vragenlijsten ingevuld. Half december hebben zij de voor hun gemeente berekende 

scores ontvangen en tot 7 januari 2010 de gelegenheid gehad om eventuele correcties of 

aanvullingen door te geven. 

 

Uitkomsten: uurtarieven voor eenvoudige huishoudelijke hulp 

Uit de vorige editie van de Lokale Monitor kwam naar voren dat de aanbesteding van de 

huishoudelijke hulp in veel gemeenten tot problemen heeft geleid: personeelstekorten, financiële 

problemen bij thuiszorginstellingen en soms zelfs ontslagen. 

Gemeenten kunnen verschillende uurtarieven hanteren per gecontracteerde zorgaanbieder en voor 

elke soort huishoudelijke zorg.  De meeste gemeenten hanteren een tarief voor huishoudelijke hulp I 

(eenvoudige huishoudelijke hulp) en huishoudelijke hulp II (intensievere zorg). In de huidige Lokale 

Monitor is gevraagd naar de maximumtarieven die gemeenten aanhouden. Uit de resultaten, die in 

de grafiek hieronder zijn samengevat, blijkt dat slechts 28 gemeenten een maximumtarief van 

minstens €22,- voor huishoudelijke hulp I hanteren. Slechts 1 gemeente zit boven de 24,50 die 

volgens berekeningen van ABVAKABO FNV nodig is om goede kwaliteit zorg te kunnen leveren.
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1
 Dit is inclusief werkgeverslasten, CAO, pensioen, ziekteverzuim, kosten gebouwen, indirecte kosten, 

rendement opslag.  



Uitkomsten per gemeente 

Hieronder wordt vermeld hoe de deelnemende gemeenten scoren op indicator 10 van de Lokale 

Monitor. De score is gebaseerd op de informatie die gemeenten zelf hebben aangeleverd over het 

(maximale) uurtarief dat zij hanteren voor eenvoudige huishoudelijke hulp. Ligt dit tarief tussen de 

21 en 22 euro dan is een score 5 toegekend; bij een tarief hoger dan 22 euro is de score 10. 

Een score 0 kan twee dingen betekenen: ofwel het tarief is lager dan 21 euro, ofwel de gemeente 

heeft geen informatie aangeleverd over het tarief. In enkele gevallen konden gemeenten op het 

moment van gegevensverzameling het tarief nog niet vermelden aangezien de aanbesteding nog niet 

was afgerond. Zoals hierboven gemeld hebben zij tussen half december en 7 januari gelegenheid 

gehad om de informatie aan te vullen. 
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's-Gravenhage 0 
's-Hertogenbosch 10 
Aa en Hunze 5 
Aalsmeer 0 
Achtkarspelen 0 
Alblasserdam 0 
Alkmaar 0 
Almelo 0 
Alphen aan den Rijn 5 
Amersfoort 0 
Amstelveen 10 
Amsterdam 0 
Andijk 0 
Anna Paulowna 0 
Apeldoorn 10 
Arnhem 0 
Assen 5 
Asten 0 
Baarle-Nassau 0 
Baarn 0 
Barendrecht 0 
Beemster 0 
Bellingwedde 0 
Bergeijk 5 
Bergen op Zoom 0 



Best 0 
Binnenmaas 0 
Bladel 5 
Blaricum 0 
Bolsward 0 
Breda 5 
Breukelen 0 
Bronckhorst 0 
Buren 0 
Culemborg 0 
De Marne 0 
De Wolden 0 
Delft 10 
Den Helder 0 
Deventer 0 
Doesburg 0 
Doetinchem 0 
Dongen 0 
Dordrecht 0 
Duiven 10 
Eemnes 0 
Eemsmond 0 
Eersel 5 
Eijsden 0 
Eindhoven 10 
Emmen 0 
Etten-Leur 0 
Ferwerderadiel 0 
Franekeradeel 0 
Gaasterlân-Sleat 0 
Geertruidenberg 0 
Geldrop-Mierlo 10 
Gemert-Bakel 0 
Gilze en Rijen 5 
Graft-De Rijp 0 
Groningen 0 
Gulpen-Wittem 0 
Haarlem 0 
Halderberge 0 
Hardenberg 0 
Harenkarspel 0 
Harlingen 0 
Hattem 0 
Heemskerk 0 
Heemstede 10 
Heerde 10 
Heerhugowaard 0 
Heerlen 5 
Helden 10 
Helmond 5 
Hendrik-Ido-Ambacht 0 
Hengelo 0 



Het Bildt 0 
Heusden 10 
Huizen 0 
Kapelle 0 
Kerkrade 0 
Kessel 10 
Koggenland 0 
Kolumerland c.a 0 
Krimpen aan den IJssel 0 
Laarbeek 0 
Landerd 5 
Laren 0 
Leek 0 
Leeuwarden 0 
Leeuwarderadeel 0 
Lemsterland 0 
Leudal 10 
Littenseradiel 0 
Loenen 0 
Loon op Zand 0 
Lopik 0 
Losser 0 
Maasbree 10 
Maasgouw 0 
Maastricht 10 
Margraten 0 
Marum 0 
Medemblik 0 
Meerssen 0 
Meijel 10 
Menaldumadeel 0 
Menterwolde 5 
Meppel 5 
Middelburg 5 
Moerdijk 5 
Montferland 0 
Montfoort 0 
Nederweert 10 
Niedorp 0 
Nieuwegein 10 
Nijefurd 0 
Nijmegen 5 
Noordenveld 0 
Nuenen c.a. 0 
Nuth 5 
Oirschot 5 
Oosterhout 10 
Ooststellingwerf 0 
Opmeer 0 
Oude IJsselstreek 0 
Ouder-Amstel 0 
Oudewater 0 



Papendrecht 0 
Purmerend 5 
Raalte 0 
Reimerswaal 5 
Reusel-De Mierden 5 
Rhenen 0 
Ridderkerk 0 
Roerdalen 10 
Roermond 0 
Rotterdam 10 
Schermer 0 
Schijndel 10 
Sevenum 0 
Simpelveld 0 
Sint-Oedenrode 0 
Sliedrecht 0 
Sluis 5 
Smallingerland 0 
Son en Breugel 0 
Spijkenisse 0 
Staphorst 0 
Stede Broec 0 
Steenbergen 10 
Terneuzen 10 
Terschelling 0 
Tholen 0 
Tynaarlo 10 
Tytsjerksteradiel 0 
Uitgeest 0 
Uithoorn 0 
Utrecht 10 
Vaals 0 
Veere 5 
Veghel 5 
Velsen 0 
Vlaardingen 0 
Vlagtwedde 0 
Vlieland 0 
Vlissingen 5 
Voerendaal 0 
Voorschoten 0 
Waalwijk 5 
Wageningen 0 
Weert 10 
Werkendam 0 
Wervershoof 0 
West Maas en Waal 0 
Westland 0 
Wieringen 0 
Wieringermeer 0 
Wijchen 5 
Winschoten 0 



Winsum 0 
Woensdrecht 0 
Woerden 10 
Woudrichem 0 
Wûnseradiel 0 
Zaanstad 5 
Zandvoort 5 
Zeevang 0 
Zevenaar 5 
Zijpe 0 
Zoetermeer 5 
Zundert 0 
Zwartewaterland 0 
Zwijndrecht 0 
Zwolle 0 

 


